












? 

SFP 
5H;Itl: fAtti.l. tH' 

V\! U1>!CIÜ:S 1'ÜII1.KA 

Ente: ProMéxico 

Área Auditada: 
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p.=. 

Órgano Interno de Control en el 
Fideicomiso Público ProMéxico 

Cédula de Seguimiento 

Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de 
Administración y Finanzas. 

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO 
Número de Auditoría: 8/2015 · No. de Auditoría de Seguimiento: 13/2015 
Número de Observación: O 2.- por aclarar:. N/A . 
Instancia fiscalizadora: OIC por recuperar: $ 921 
Monto por aclarar: N/ A Avance: 100% 
Monto por recuperar: $ 921 

Sector: Economía 1 Clave: K2W 

Clave de programa y descripción de la auditoría: 500 
Seguimiento de las medidas preventivas y correctivas. r ObservaciÓn 1 Situación Actual 1 

INADECUADA SUPERVISIÓN DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS 
CON ESCATO EN EL PABELLÓN DE MÉXICO EN DA VOS 2015 

Conforme a la invitación para. cotizar los servicios necesarios para la 
participación de México en la Reunión Anual del Foro Económico 
Mundial en Davos 2015, se proporcionó el Anexo único "Presupuesto 
de bienes y servicios a cotizar (Conceptos Generales)", el cual incluyó 
los siguientes conceptos: 

- HOSPEDAJE.- Cantidad 1 O. Cotizar 1 O habitaciones o 
departamentos para staff. 

- ACTIVIDADES.- Sujeta a propuesta. Considerar una fiesta mexicana 
(200 personas aprox.), desayunos (40 personas aprox.) cocktail (1 00 
personas aprox.) o cenas empresariales, actividades de promoción 
marca México, conferencias de Prensa. 

Dichos conceptos fueron cotizados por los proveedores. En el caso del 
proveedor seleccionado para llevar a cabo los servicios "Escato 
Internacional Escenograffa Corporativa, S.L." (ESCATO), cotizó: 

-HOSPEDAJE.- 10 Habitaciones disponibles para staff de ProMéxico 
por un período de 9 días. 

- ÁREA GASTRONÓMICA.- Selección de chef coordinador. Atención 
de catering en s de prensa, reun.i.ones bilaterales, · 
desayunos y cenas emp servicio de snack, café e· 
infusiones 24 horas v Alimen el6Jn Staff (Previsión 1 O oax). 

CORRECTIVA: 

La Coordinación de Proyectos Especiales de la Administración de 
Finanzas, mediante Oficio No. UAF/CPE/119/201 &'de fecha 21 de octubre de 
2015, remitió la documentación de la transferencia internacional realizada el 21 
de octubre del presente año, por Escato Internacional Escenografía Corporativa, 
S. L. por un importe de 51,434.89 EUROS, que se integra de la siguiente manera: 
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Ente: ProMéxico 
Área Auditada: 

~ 
Órgano Interno de Control en el. 
Fideicomiso Público ProMéxico 

Cédula de Seguimiento' 

DATOS ORIGINALES . 
Número d.e Auditoría: 8/2015 
Número de Observación: 02 
Instancia fiscalizadora: OIC 
Monto por acl'arar: N/ A 
Monto por recuperar: $ 921 

Hojas No. 2 de 4 

DATOS DEL SEGUIMIENTO 
No. de Auditoría de Seguimiento: 13/2015 
Saldo por aclarar: N/A 
Saldo por recuperar: $ 921 
Avance: 100% 

Sector: Economía 1 Clave: K2W 
Coordinación de Proyectos Especiales.de la Unidad de 1 Clave de programa y descripción de la auditarla: 500-

Administración y Finanzas. Seguimiento de las medidas preventivas y correctivas. 
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1 Observa~~ ,- Situaci¿~-~~~i ------------ -, 

~ ACTIVIDADES,~ Protocolo par~ cena multitudinaria (previsión de 
catering para 200 pax.Menú a proponer). Organización y protocolo 
para conferencias de prensa, desayunos, cenas y cockteles. 

Cabe mencionar, que la cotización de ESCATO está integrada en 4 
áreas y en forma general por un total de 1'138,260.00 euros, con lo 
cual no se pudo identificar los montos por cada uno de los conceptos 
antes mencionados. 

El31 de enero de 2015, conforme a. la integraCión del finiquito a pagar 
a ESCOTO que se integra por el presupuesto inicial de 1'138,260.00 
euros más los servicios· adicionales de 110,786.60 euros presentados· 
por ESCATO en el documento "Desglose presupuestario por grupos, 
en .la que presenta la variació'n de partidas adicionales y reducidas 
totalizando la cantidad de 110,786.60 Euros, se identifica que ·reduce 
entre otros conceptos un total de 20,400.00 euros, que se integra por 
los siguientes conceptos: 

~ 6,400.00 euros · de "Previsión hospedaje equipo ProMéxico
·(cálculo inicial16 px) cori un precio de 400.00 euros. 

~ · 2,400.00 euros de '"Coctel de recepción incluyendo botanas y 
excluyendo bebidas para~ px ~on uri precio de 40.00 euros. 

( 

PREVENTIVA: 

La Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de Administración de· 
Finanzas, mediante Oficio No. UAF/C~/148/2015. de fecha 02 de diciembre de 
2015, informó las acci~n¡e~s_l~~~~ara atender las recomendaciones: . 

~.,;¡. 
1. En el marco de la Reunión del Foro Económico Mundial Davps 2016, se 

·requirió en el ANEXO TECNICO para la contratación de los servicios costo 
unitarios y no con base a conceptos, lo que permitirá una adecuada 
supervisión en la recepción de los servicios prestados. 

2. Se estableció un mecanismo de revisión semanal para la supervisión de los 
servicios solicitados. 

3. El contrato. contempla que todos los . servicios deberán ·ser solicitados y 
autorizados por ProMéxico, para ello se ha implemento el formato de 
"Solicitud de Servicios", asf como un formato de firmas donde se establecen 
las personas autorizadas para solicitar, elabqrar, cotizar, recibir y autorizar 
los seniicios antes y durante el evento, tanto de ProMéxico como d.e' la 
empresa integradora, a efecto de garantizar un adecuado control e'n 1 
prestación de servicios. 

Por lo antes expuesto, queda solventada esta-observación. 

/ A)!:9if, 
C.P. José Hu~rto González Mártfnez -L.C. 

Este documento forma parte de uri'e:.~ped~JaS'ificac;IP··'\Omo reservado en términos de'Jos artículos 13, fracción V y ~acción VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública Gubernamental'·-- · 
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Ente: ProMéxico 
Área Auditada: Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de 

Administración y Finanzas. 

DATOS ORIGINALES 
Número de Auditoría: 8/2015 
-Número de Observación: 02 

' Instancia fiscalizadora: OIC 
Monto por aclarar: N/ A 
Monto por recuperar: $ 921 

Hojas No. 3 de 4 

DATOS DEL SEGUIMIENTO 
No. de Auditoría de Seguimiento: 13/2015 
Saldo por aclarar: -N/ A 
Saldo por recuperar: $ 921 
Avance: 100% 

Sector: Economía 1 Clave: K2W 
Clave de programa y descripción de la auditarla: 500 
Seguimiento de las medidas preventivas y correctivas. 

~- Observación 1 Situación Actual 1 

~ 8,000.00 euros de "fiesta incluyendo botanas y excluyendo 
bebidas para 200 px con un precio de 40.00 euros. . 

~ 3,600.00 euros por 6 camareros de 600.00, aplicados en los dos 
servicios mencionados anteriormente. · 

Sin embargo; se . pudo identificar que se contrataron con el Hotel 
BOnda {Imperial Consulting GmbH) los servicios de hospedaje de 7 
noches para 1 O · pax: 4 habitaciones sencillas (Bunda) y 6 
apartamentos, por un total de 41,930.00 CHF, que fueron pagados. 
Asf mismo, con el Hotel Meierhof (JAFE GEST AG} se contrató el 
servicio por catering por 20,500.00 CHF, del cual se pagaron 3,688.50 
CHF. . 

Por otro lado, se observó que se pagó al Hotel Bünda un total de 
31,000.00 CHF, por concepto de Mexican Party (1"00 pax) 13,500.00 
CHF y Mexican Party (150 pax) 17,500.00 CHF. 

Con relación a la solicitud de servicios adicionales No. 1 y cotización 
anexa, se especifica un total de 9,500.00 euros autorizados por 
diferentes conceptos para puertas templadas, monto que difiere por 
4,700.00 euros, de la partida presentada ·en la integración del 
desglose de las partidas· de EscRto por 14,200.00 euros. 

Por lo antes expuesto, se obse 
montos que el proveedor ESCJ?f 
como se muestra a continué\éión: 

una diferencia significativa con los 
educe contra los montos pagados 

FECHA DE SOLVENTÁCIÓN: 02 DE DICIEMBRE DE 2015. 

C.\J=LEONORA 'GARCI'AFERRELL 
COORDINADORA DE PROYECTOS ESPECIALES DE LA 

UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

Fecha de firma t~ tD\~l Zo\\ 

. _ \Auditor ! ~~~rupo 
C.P. José Hd~ál~ Martfnez L.C. Ma/teresa Gómez Soberanas 

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado en términos de Jos artrculos 13, fracción V y 14 fracción VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública Gubernamental 
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Órgano Interno de Control en el 
Fideicomiso Público ProMéxico 

Cédula de Seguimiento 

DATOS ORIGINALES 
Número de Auditoría: 8/2015 
Número de Observación: 02 
Instancia fiscalizadora: OIC 
Monto por aclarar: N/ A 
Monto por recuperar: $ 921 

Hojas No. 4 de 4 

DATOS DEL SEGUIMIENTO 
No. de Auditoria eje Seguimiento: 13/2015 
Saldo por aclarar: N/ A · 
Saldo por recuperar: $ 921 
Avance: 100% · 

Sector: Economía 1 Clave: K2W 

Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de 1 Clave de programa y descripción de la auditorfa: 5ÓO 
Administración y Finanzas. Seguimiento de las medidas preventivas y correctivas. 
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1 · Observación 1 Situación Actual 1 

~-. 

Tipos de cambio utilizados: EUROS: T.C. 17.16 (pago efectuado en mayo 2015) y . CHF: 
Hospedaje.- T. C. 14.46 (promedio de lo!!,.-2 pagos efectuados) ·-y=Gatering, Cocktel y 
Fiesta Mexicana.- T.C. 16.83 (pago 15/Ene/15). · ·~··, ·. · · ·; ;.i ~, · 

CORRECTIVA: 
La Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de Administración 

. y Finanzas gestionará ante · Escato Internacional Escenograffa 
· Corporativa, S.L. la recuperación total de los montos señalados en la 

observación, con los recargos respectivos. 

PREVENTIVA: 
·La Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de Administración y 
Finanzas establecerá un mecanismo para asegurar . una adecuada 
supervisión en los futuros eventos organizados, que permita dar un puntual 
seguimiento al cumplimiento de los contratos, transparencia y optimización 
de los recursos erogados.· 
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Órgano Interno de Control en el 
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO 
Número de Auditoría: 8/2015 ~hdhJAuditoría de Seguimiento: 13/2015 
Número de Observación: O 11f.Opor aclarar: N/A 
Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: N/A 
Monto por aclarar: N/A Avance: 100% 
Monto por recuperar: N/A 

Sector: Economía 1 Clave: K2W 

Area Auditada: Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de 1 Clave de programa y descripción de la auditoría: 500 
Administración y Finanzas. Seguimiento de las medidas preventivas y correctivas. 

1 Observación 1 Situación Actual 1 

DISCREPANCIAS CRONOLÓGICAS EN REGISTROS CONTABLES 
DEL EVENTO WEF- FORO ECONÓMICO MUNDIAL DA VOS 2015 

La póliza contable número 6600006246 y sus correspondientes registros 
presupuestales folios 2400057394 y 2400051550 del31 de diciembre de 
2014, ·tiene como soporte documental de la operación la Cuenta por 
Liquidar Certificada número 2014/008157 del 24/12/2014, para el pago 
de la factura número 123 del10 de diciembre de 2014 por 569,130.00 
Euros, a favor del Prestador de Servicios Escato Internacional 
Escenografía Corporativa, SL; la mencionada Cuenta por Liquidar 
Certificada presenta sellos de diciembre de 2014 de la Dirección 

. Ejecutiva de Finanzas y de la Dirección de Contabili.dad, no así de la 
Dirección de Tesorería que recibió el 05/01/2015. · 

·~ 

P~~m~ .· ~ 

La Dirección Ejecutiva de Finanzas, mediante Oficio No. UAF/DEF/~015 de 
fecha 14 de octubre de 2015, informó: 

a). Se emitió el Oficio No. UAF/DEF/547/2015 de fecha 9 de octubre de 2015 
exhortando a las áreas que conforman la Dirección Ejecutiva de Finanzas, para 
"que todas las operaciones realizadas en ProMéxico se registren y se contabilicen 
con la debida oportunidad. Además, antes de que se elaboré cualquier Cuenta 
por Liquidar Certificada es muy importante que se verifique y obtenga la 
Suficiencia Presupuesta! correspondiente. Lo anterior a efecto. de mejorar la 
eficiencia operativa". 

La Cuenta por Liquidar Certificada número 2015/000117 del20 de enero b). La Dirección de Tesorería y la Dirección de Contabilidad informaron a esa 
de 2015, que es el origen de la póliza contable folio 6600000154 y su Dirección Ejecutiva, de manera amplia, los motivos por los cuales se modificaron 
correspondiente registro presupuesta! referencia 2400032003, las dos los sellos de la CLC 2015/000117 del 20 de enero de 2015, refiriendo la 
fechadas el 15/01/2015; para ministración de recursos financieros a la importancia del evento realizado y que para llevar a cabo su organización se 
Orex Suiza realizada el 15 de enero de. 2015 por 163,000.00 Francos requirió de manera inmediata el envío de los recursos a la oficina de ProMéxico 
Suizos. Presenta alteraciones o modificaciones en todos los sellos de las en Berna, Suiza, los cuales fueron registrados contablemente como un gasto por 
distintas áreas, como !?On: Dirección de Tesorería, Dirección de comprobar para que se realizaran las gestiones para hacer frente a los 
Contabilidad, Subdirección de Dictamen Presupuesta! de Gastos y otro compromisos. Así mismo, se señaló que en el año 2014 la Secretaría de 
ilegible; pwa h.acerlos coincidir con la fecha de la póliza contable, no Hacienda y Crédito Público realizó el congelamiento de todos los recursos no 
obstante que la Cuenta por Liquidar Certificada y la Solicitud Trans ejercidos, en las que se encontraban los recursos para el evento de Davos 2015, .--... 
Recurso para Ferias tienen an t o el 20 de enero de 2015. Lo anterior lo ue derivo realizar la transferencia os r ursas de manera extra ur ente el ~1 

~~ 
~~ 

fa de Grupo 
artínez t.::.'C. Ma. Teresa Gómez Soberanas 

ificado como reservado en términos de los artículos 13, fracción V y 14 fracción VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a 
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Ente: ProMéxico 
Área Auditada: 

, Órgano Interno de Control en el 
Fideicomiso Público ProMéxico 

Cédula de Seguimiento · 

Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de . 
Administración y Finanzas. 

DATOS ORIGINALES · 
Número de Auditoría: 8/2015 
Número de Observación: 03 
Instancia fiscalizadora: OIC 
Monto por aclarar: N/A 
Monto por recuperar: N/A 

Hojas No. 2 de 3 

DATOS DEL SEGUIMIENTO 
No. de Auditoría de Seguimiento: 13/2!)15 
Saldo por aclarar: N/A 
Saldo por recuperar: N/A 
Avance: 100% 

Sector: Economía 1 Clave: K2W 
• Clave de programa y descripción de la auditoría: 500 
Seguimiento de las medidas preventivas y correctivas. 
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1 Observación 1 Situación Actual · 1 

"" 

deja en evidencia que primero se envió el dinero y después se regularizó 
la operación con la documentación correspondiente. 
La comprobación de estos recursos financieros se· llevó a cabo el 
27/07/2015, mediante cuatro facturas, dos con fecha del 25 de enero de 
2015 y dos del15/03/2015. 

Mediante la póli?a contable número 6600005913 y la Cuenta por Liquidar 
Certificada folio 2014/007877 de fechas 26/11/2014, se situaron 
310,000.00 Francos Suizos ($ 4'451,600.00) en la OREX SUIZA pa(a 
gastos. de espacio y oficinas del Foro Económico Mundial Davos 2015, 
efectuándose la comprobación el 27/07/2015, no obstante que las 
facturas tienen fecha, una del15 de marzo de 2015 y otra carece de ésta. 
La Solicitud de Suficiencia Presupuesta! se elaboró 5 días ordinarios 
después de utilizado el recurso (01/12/2014). · 

Mediante la póliza contable número 6600005947 y la Cuenta por Liquidar 
Certificada 2014/007878 del27/11/2014, se transfirieron 67,000.00 
Francos Suizos ($ 975,520.00) a la OREX SUIZA para gastos de oficinas 
y habitaciones del Foro Económico Mundial Davos 2015, registrándose. 
la comprobaciqn el27/07/2015, una factura tiene fecha de enero de 2015 
y otra carece de ésta. LaSo.licitud de Suficiencia Presupuesta! se elaboró 
el 01/12/2014, cinco días ordinarios después de la Cuenta por Liquidar 
Certificada. · 

f 
C.P. José Hul.&~'~'"":r" 

~ 

· 15 de enero de 2015 y el trámite administrativo inicio con las gestiones para 
elaborar el documento por el personal operativo de la Dirección de Tesorería y 
de la Dirección de Contabilidad quienes recibieron la documentación el·dfa 20 de 
e'nero y procedieron a sellar con esa fecha la documentación correspondiente; 
sin embargo en la entrega de la documentación original se detectó el error de los 
sellos, motivo por el cual fue corregida la fecha del sello de manera manual a fin 
de que los sellos de la CLC coincidieran con la fecha de la transferencia de los 
recurso.s a la Orex. 

Por lo antes expuesto, queda solvemtac;fa esta observación. · 

FECHA DE SOLVENTACIÓN:14 DE OCTUBRE DE 2015. 

. POR PRO MÉXICO 

OLAS CASTILLO ADAME. 
JECUTIVO bE FINANZAS 

Fecha de firma ___ r-i"'""";..__....._ __ 

Jefa de Grupo 
L.C: Ma. Teresa Gómez Soberanes 

Este documento forma.parte dé ·¡}~pe~r:tre clasificado_¡;:q_mo reservado en términos de los artfculos 13, fracción V y 1 ~cción VI de la Ley Federal. de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública Gubernamentar- / · · ·. 
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Órgano Interno de Control en el 
Fideicomiso Público ProMéxico 

Cédula de Seguimiento 
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DATOS ORIGINALES 
Número de Auditoría: 8/2015 
Número de Observación: 03 
Instancia fiscalizadora: OIC 
Monto por aclarar: N/ A 
Monto por recuperar: N/ A 

Hojas No. 3 ~e 3 

DATOS DEL SEGUIMIENTO 
No. de Auditoría de Seguimiento: 13/2015 
Saldo por aclarar: N/A 
Saldo por recuperar: N/A 
Avance: 100% 

Sector: Economía 1 Clave: K2W 

Coordinación de Proyectos Especiales de la Unidad de 1 Clave de prog. rama y descripción de la auditoría: 500 

Administración y Finanzas. Seguimiento de las medidas preventivas y correctivas. r -·-------.-O~ervación ----·-· .·- ------- ~- r-. --.-- Situación Actual 1 

PREVENTIVA: 

El Director Ejecutivo de Finanzas deberá instruir mediante oficio a las 
Áreas adscritas a la Dirección que representa, que las operaciones 
realizadas en ProMéxico se registren o contabilicen con la debida 
oportunidad y antes de elaborar las Cuentas por Liquidar Certificadas se 
verifique y obtenga la Solicitud de Suficiencia Presupuesta!. 
Además, pedirá a las Direcciones que integran la Dirección Ejecutiva de 
Finanzas, un Informe Amplio explicando los motivos por los cuales se 
alteraron los sellos de la Cuenta por Liquidar Certificada número 
2015/000117 del 20 de enero de 2015. 

( 
· w-~~=-<J. . AeJP-t!e Grupo 
C.P. José Hum'b$F~"" Martínez L. C. rvfa. Teresa Gómez Soberanas 

Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los artículos 13, fracción V y 14 fracción VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública Gubernamental 

.• 

~ -..;:;, 

N 
6 

00 
1 

~ 
1 

o 
() 

~..Y 



·' 

·¡'· 

: .•. 

.·· .,:, . ·, 
':, 

·,, 

( 


