
































Hojas No. 12 de 18

Organo Interno de Control en el
Fideicomiso Publico ProMéxico

Cédula de Seguimien’;o
|

i

DATOS ORIGINALES
Numero de Auditoria: 7/2017
Nutmero de Observacion: 01
Instancia fiscalizadora: OIC
Monto por aclarar: 0

Monto por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO :
No. de Auditoria de Seguimiento: 2/2018
Saldo por aclarar: 0

Saldo recuperado: N/A

Avance: 100%

0172/

Ente: ProMéxico

Sector; Economia

Clave: K2W

Area Auditada: Direccién Ejecutiva de Eventos y Servicios al Empresario /
Direccién del Centro de Innovacién Empresarial

Observaciones.

| Clave de programa y descripcion de la auditoria: 500. Seguimiento de

Observacién

~Situacion Actual

que el programa era susceptible de sufrir modificaciones en cualquier
momento.

Correctiva 3 /;A? 07 0A¢6

Pago por concepto de traducciones para el “Evento ProMéxico 10 afios”, al
amparo del contrato PM/C/008/2017, segun factura 257 emitida por- el
proveedor. ‘ .

Se estima que consideraciones del auditor se basan en premisas distintas de
apreciacién, pues si bien es cierto que en la. factura 257 se contempla el
servicio de traducciones, también lo es, que para dicho apartado no existe
ningun valor, es decir no existe asignada ninguna cantidad a cobrar, pues lo
pretendido por el proveedor. era realizar el cobro por el servicio del evento
denominado “EVENTO DE PROMEXICO 10 ANOS”, que valga decir fue un
servicio que fue solicitado debido a Ia falta de infraestructura en el auditorio

| propio y-por tanto se requirié de los servicios del Centro Promotor de Disefio

México para la coordinacion, transmision y video grabacion del citado evento,
con el objeto de realizar la transmisiéon 6ptima a todas las oficinas. de

‘ProMéxico tanto nacionales como en el extranjero. No obstante lo anterior

mediante Oficio DEESE/DCIFE/002/2018 de fecha 8 de febrero de 2018, se
solicitd al Centro Promotor de Disefio México, el reintegro del monto arriba
sefialado en la siguiente facturacion.

Correctiva4 5/7 -07-02 ¥/}
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) DATOS ORIGINALES '~ | DATOS DEL SEGUIMIENTO
Yy ‘ Organo Interno de Control en el Numero de Auditoria:. 712017 - .. | No. de Auditoria de Seguimiento: 2/2018
S F g ‘Fideicomiso Publico ProMéxico Numero de Observacion: 01 - . Saldo por- “aclarar 0
F 7 : f .Instancia fiscalizadora: OIC Saldo recuperado: N/A
i Cédula de Seguimiento Monto por aclarar: 0 Avance: 100%
Monto por recuperar: NIA
Ente: ProMéxico Sector: Economia : | Clave: K2W

Area Auditada: Direccién Ejecutiva de Eventos y Servicios al Empresarlol
Dlreccmn del Centro de Innovacion Empresarlal :

Clave de programay descrlpmon de la auditoria: 500. Seguimiento de
Observaclones

Observacion

Situacién Actual

Causa o motivo por el cual no se efectuo el cobro del servicio por concepto de
Capacitacién en Comercio ~Internacional, en su caso documento de
autorizacion sobre tal decision.

Es preciso sefialar que en el marco de la Tercera Sesion Ordinaria del Comité
Técnico de ProMéxico celebrada el 18 de agosto de 2016, se llevd a cabo la
aprobacion de los “Lineamientos para la Operacion de los Apoyos y Servicios
de ProMéxico”, con la resolucion del Comité de Acuerdos 11/Il/OR/2016, en el
numeral 12 del Acta se describe la “Aprobacién de los Lineamientos para la
Operacién de los Apoyos y Servicios de ProMéxico”, siendo que en el apartado
“Servicios”, en su numeral 2 se menciona el rubro: “Capacitacién en Comercio
Internacional, en el que de forma textual se desprende lo siguiente:

“2.- Capacitacion en Comercio Internacional; este producto se tenia como un
apoyo; se otorgaba a instituciones académicas o a asociaciones de
capacitacion, consultorias, y la Institucién se percaté que habla un nicho muy
importante de la comunidad empresarial que no estaba atendiendo y que
ademds no se tenia control y la direccién de los temas de interés para la
Entidad de acuerdo a su estrategia sectorial, por lo que se lanz6 un Programa
de Capacitacién que otorga ProMéxico directamente a la comunidad
empresarial, comento de hecho, e inicio dicho programa hace mes y medio

busca cobrar el servicio en algunos cgbos. Asimismo, se busca en un futuro

exitoso que ahora se quiere tener cor;é)n un Programa ProMéxico, donde se

aproximadamente, sin tener ningin costo para la institucién y ha sido tan
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Organo Interno dé Control en el
Fideicomiso Piblico ProMéxico

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES
NUmero de Auditoria: 7/2017
Nutmero de Observacion: 01
Instancia fiscalizadora: OIC
Monto por aclarar: 0

Monto por recuperar: \N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO

No. de Auditoria de Seguimiento: 2/2018
Saldo por aclarar: 0

Saldo recuperado: N/A

Avance: 100%

Sl £0¢H

Ente: ProMéxico

Sector: Economia

Clave: K2w

Area Auditada: Direccién Ejecutiva de Eventos y Servicios al Empresarlol

Clave de programa y descnpcnon de la audltorla 500. Seguimiento de

Observaciones.-

Direccion del Centro de Innovacién Empresarlal

Observacioén

Situacién Actual'

. 7

poder brindar Diplomados o algin Posgrado, en alianza con otras instituciones.
El Programa de mérito sera un servicio, ya no sera un apoyo, este es el cambio
mas importante.” -

Luego entonces , si la suscrita actué conforme a lo previsto en lo dispuesto en
el Acta de la Tercera Sesién, en especifico el subnumeral 2, del numeral 12,
que disponen que los programas de capacitacion buscan ser cobrados, mas
no que se deben de cobrar, entonces resulta evidente que la suscrita no actué
en perjuicio de ProMeéxico, ni mucho menos en confravencion a los
Lineamientos descritos, pues a través de dicha sesién se modificaron los
Lineamientos para la Operacion de los Apoyos y. Servicios de ProMéxico.

Correctiva 5: L;/ﬂ -07-025

Contrataciones™ aprobadas por ProMéxico de especialistas y expertos en
negocios internacionales que menciona el anexo técnico en su numeral IV y los
pagos a través de facturas o recibos de honorarios efectuados a los mismos.

Es-importante sefialar que el Objeto de los contratos PM/C/150/2016 vy
PM/C/008/2017, era que el proveedor prestara servicios integrales para
operar, desarrollar y administrar el Programa de Capacitacién en comercio
Internacional pdra los ejercicios 2016 y 2017 respectivamente, siendo que el
proveedor es el-obligado a proveer y prestar el servicio en su totalidad.

Es as/ que no se puede perder de vista que los servicios que prestd el
proveedor en favor de ProMéxico ergﬁ integrales, siendo légico que fuera el

Auditores
Lic. Rubén Rodriguez Rosas
C.P: Maria de los Remedios Meléndez Becerril
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Hojas No. 15 de 18

Organo Interno de Control en el
Fideicomiso Publico ProMéxico

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Ndmero de Auditoria: 7/2047..
Numero de Observacion: 01 T
Instancia fiscalizadora: OIC

Monto por aclarar: 0

Monto por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIIMIENTO

No. de Auditoria de Seguimiento: 2/2018
Saldopor Helarar:

Saldo recuperado: N/A

Avance: 100%

Ente ProMéxico

Sector: Economia

| Clave: K2W

Area Auditada: Direccién Ejecutiva de Eventos y Servicios al Empresarlol
Direccioén del Centro de Innovac1on Empresarlal ' |

Clave de programa y descripcion de la audltorla 500. Seguimiento de
Observaciones.

Observacién

Situacién Actual

proveedor el responsable de realizar lo necesario para proveerlos en cada uno
de los eventos a desarrollarse y tener asi las mejores condiciones para la
entidad y que la Unica actuacion de la suscrita era aprobar que los ponentes
fueran acordes al programa y no asi, el avalar las supuestas contrataciones.

En ningln caso revisé pagos a través de facturas o recibos de honorarios
efectuados a los especialistas y expertos propuestos, toda vez que ademas de
no contar con facultad para ello es responsabilidad absoluta del proveedor, y
por ende, los Unicos pagos o montos que la suscrita aprobd fueron los que
presentd el proveedor en sus correspondientes facturas.

En relacién a consideracion del auditor de demostrar que el proveedor tiene o
cuenta con recursos propios (capacidad técnica, material y humana) en al
menos el 51% del monto total del contrato, es de sefialarse que la suscrita fue
nombrada como administradora de los contratos PM/C/150/2016 vy
PM/C/008/2017, en la Clausula Octava de cada uno de los contratos, siendo
evidente que al momento de realizarse la solicitud de cotizaciones a diversos
proveedores para verificar quien era la opcion mas viable en el procedimiento

de contratacion, se verifico la solvencia del Patronato del Centro de Disefio de

Meéxico, asi como que cumplia con lo dispuesto en el numeral lll.1 del Anexo
Técnico de los servicios integrales solicitados.

Como evidencia de lo anterior, dentro de las declaraciones realizadas por el
proveedor en el contrato vigente para %}C}W se sefialo- que “Cuenta con la

/'/

/'/
N Auditores

Lic. Rubén Rodriguez Rosas
C.P. Marfa de los Remedios Meléndez Becerril
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Hojas No. 16 de 18

" *Organo Interno de Control en el
Fideicomiso Publico ProMéxico

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES
Numero de Auditoria: 7/2017
Ndamero de Observacion: 01
Instancia fiscalizadora: OIC
Monto por aclarar: 0

Monto por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO

No. de Auditoria de Seguimiento: 2/2018
Saldo por aclarar: 0

Saldo recuperado: N/A

Avance: 100%

2/7-19-¢/8

Ente: ProMéxico

Sector: Economia

Clave: K2w

Area Auditada: Direccién Ejecutiva de Eventos y Serv1c105 al Empresarlol
Direccién del Centro de Innovacién Empresarial

Clave de programa y descripcion de la auditoria: 500. Segulmlento de

Observaciones.

Observacion

Situacién Actual

. 7

obligaciones derivadas del presente contrato y por ello, no requerira de la

contratacion de terceros en un porcentaje mayor del 49% del importe total del
mismo, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 1°, quinto parrafo de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 4° de
su Reglamento

De la respuesta enviada por el drea auditada, se efectud el andlisis, cuyo
resultado final se le hizo del conocimiento de la Administradora del contrato y
de su titular de la Direccion Ejecutiva de Eventos y Servicios al Empresario a
través del Oficio OIC/AA/017/2018 del 22 de marzo del afio ep curso, para que
en futuros eventos tenga a bien considerar lo siguiente: L/207- /0

1.- Acatar los derechos y obligaciones establecidos en los contratos.

2. Del servicios por el “Evento ProMéxico 10 afios”, si bien se efectud y pago
en forma inadecuada al amparo de un contrato cuyo objeto no correspondia,
la reclasificacion que pudiera proceder ya no es factible toda vez que la Cuenta
Publica del ejercicio 2017 ya fue presentada.

3.- El no cobro de los servicios por concepto de Capacitacion en Comercio
Internacional, el cual en el acta de autorizacién sefiala efectuar el cobro en
algunos casos, es de resaltar que no se efectud cobro alguno por este servicio
en 2016 y 2017, por lo que atendiendo lo estipulado en el articulo 23, fraccion
[l del Estatuto Orgamco de ProMexncchue seflala “La Direccién E/ecutlva de

5
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- i ‘ DATOS ORIGINALES o DATOS DEL'SEGUIMIENTO
Organo Interno de Control en el Numero de Auditoria: 7/2017 i | No. de Auditoria de Seguumlento 2/2018
Fideicomiso Publico’'ProMéxico Ndmero de Observacién: 01 ‘| Saldg poracldrar: 0 -
Cod ' Instancia fiscalizadora: OIC Saldo recuperado: N/A
Cédula de Seguimiento Monto por aclarar. 0 Avance: 100%
' Monto por recuperar: N/A ]
Ente: ProMéxico Sector: Economia - Clave: K2W

Area Auditada: Direccién Ejecutiva de Eventos y Servicios aI Empresanol
Direccién del Centro de Innovacién Empresarial i

Clave de programa y descripcion de la auditoria: 500. Seguimiento de

Observaciones..

Observacion

b ’ Situacidn Actual

L prd

Eventos y Servicios al Empresario esté adscrita a la Direccién General y tiene

las siguientes atribuciones: lll. Establecer las politicas de prestacién, cobro y
‘| mercadotecnia de los servicios otorgados por ProMéxico™y lo establecido en
el articulo 29 de los Lineamientos para la Operacion de Apoyos y Servicios que
a la letra sefiala: “Con base en el articulo 23, fraccién Il del Estatuto Orgénico
de ProMéxico, la DEESE establecera las politicas de prestacién, cobro y
mercadotecnia de Apoyos y Servicios que contribuyan a la cobertura e impacto
de los mismos, sin alterar los montos méximos fijados por el Comité Técnico.

ProMéxico disefiada para tal fin, y para el personal de ProMéxico en la intranet
de la Entidad” es necesario establezca esa Direccién Ejecutiva las
politicas de cobro y difundirlas en los medios establecidos para evitar
interpretaciones diversas respecto a los cobros de los servicios.

Con las aclaraciones y sugerencias efectuadas esta area de auditoria
considera atendidas las recomendaciones efectuadas.

FECHA DE ATENCION: 22 DE MARZO DE 2018
POR-P—RQMEXICO

‘\——ENORA @RCJAJE/ERRELL

Dichas disposiciones estaran disponibles al ptblico en la pagina de Internet de

Auditores
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Organo Interno de Control en el
Fideicomiso Publico ProMéxico

SFP

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

Numero de Auditoria: 7/2017 No. de Auditoria de Seguimiento: 2/2018
Numero de Observacion: 01 - Saldo por aclarar: 0

Instancia fiscalizadora: OIC Saldo recuperado: N/A

Monto por aclarar: 0 . Avance: 100%

Monto por recuperar: N/A

772067

Ente: ProMéxico

Sector: Economia Clave: K2w 7

Area Auditada: Direccién Ejecutiva de Eventos y Servicios al Empresarlol
Direccién del Centro de Innovacién Empresarial

Clave de programa y descripcion de la auditoria: 500. Seguimientb de
Observaciones. : .

-Observacion

Situacion Actual

//}“ //

™ I /-
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MARTHA CATALIﬁA JARAMILLO

DIRECTORA DEL CENTRO DE INNOVACIGN Y FORMACION
EMPRESARIAL EN LA DIRECCION EJECUTIVA DE EVENTOS Y
SERVICIOS AL EMPRESARIO. '
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